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Welkom bij de
sdmenvatting vdn de conferentie

VooRkoMEN i5 BETER DaN GENEZEN:
DE WAARDE VANV COLLECTIEF WERKEN ;i

6oCibLE TEAMS
georgdniseerd door KIONN Ik ben uw

dagvoorzitter
Michele Garnier.

SOPBOUW

Dat lijkt
me duidelijk!
Dan gaan we

direct nddr onze
sprekers..

Allereerst een vraag:
Wie vinden datr het beter
wordt mdg gddn staan!
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Maar er wdren inwoners met vrdgen. X En nu?

.

Er is sprdake van een
fundamentele verandering
in het socidle domein.
Tot 01-01-201S was het
geregel door het rijk, de
provincie, gemeente,
stichting, gem. regeling
en verenigingen. Over
het algemeen goed
georgdniseerd.

Men werd van het kdastje nddr de muur Nu is er een
gestuurd door de instanties en zelf
nddenken werd ontmoedigd.

Henk
Berends

Het werd onbetaalbaar.

waar alles bij elkaar komt.

Echter werken veel dingen nog in de kaders
van het rijk, de provincie en gemeenten.
Het gaat tijd kosten om de oude systemen
te vervdngen.

Het moest danders.




; Verandering is lastig.

Daarom hierbij een paar tips:
Vertrouw elkddr. Vetrouw je “nieuwe”
collegd. Laar je besluiten beoordelen en

erken je fouten. leg je keuzes wit.
Gebruik routine en ervdring. En last but
not ledst.. Hou van mensen!

Ga aan het
werk met elkaar!
Dicht bij de

mensen!

E We hebben in Nederldand de luxe mensen:

buiten te kunnen sluiten! Deze mensen
worden afhdnkelijk gemaakt van
professiondls en ontmoedigd zelf

problemen op te lossen. Er worden te

weinig risico's genomen!

Er is 203 miljoen
euro begroot voor de
wijkzorg. En war wordt
er mee gedadan?
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; En de basissystemen voor :
toeslagdiensten, zorgeverzekeraars,

uitkeringsinstdnties en corpordties zijn
zo georgadniseerd datr ze dalleen

foutloos gebruikt kunnen worden door

beter opgeleide mensen.

Lang leve de
maakbaarheidsgedachte!
Neem wat pillen,
en tot morgen.

Sndap het nou! Hoe ingewikkelder
de sdmenleving, hoe meer er nodig is
om erin te kunnen padrticiperen!
Dat doe je niet met gadgets!

Andries Baart
(zonder baard)

Belangrijk aan zorg
is er zijn. Maar
wdatr betekent dar
nou eigenlijk? Het
betekent de
betrekking ddngddn
met ddnddcht. watr
vrddgt de ander?
Denk daarbij niet
dlleen aan
problemen! Het
gddt om verldngens.




Het gaat niet om succes. Er zijn mensen

die levenslang hulp nodig hebben. Watr kan

ik voor jou doen? En wie wil je dar ik
voor je ben?
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Gedradg je dlledadgs en wees trouw! Werk
orgdnisch met een responsieve instelling met zowel
dandacht voor het problematische als het
niet-problematische. Ga niet alleen in zee met
degene die het willen. Weet waar het uiteindelijk
om gaat. Bouw op en neem die tijd!

wordt wel heel
sterk!

MASTERCLASS
PRESENTIEBENADERING

Bij het beoordelen van een progamma moet niet
dlleen nadr de eindresultaten gekeken worden.
Door een programma vooradf zelf te evadlueren

kun je kritisch zijn op bijvoorbeeld aanbieders. Bij

het ndgadn van de opbrengsten moet er gekeken

worden nddr de resultaten, effecten, doorwerking
en de impdct ervan. Het is belangrijk datr

hulpverleners niet afromen. Professiondls moeten
Jjuist de kwetsbdre burgers vasthouden en

opzoeken. Ze moeten niet voor de makkelijkste
weg kiezen en kiezen voor de burger die het zelf
redden.

MASTERCLASS
DE KRACHT VAN BREDE
S0CiMLE WiJKANALYSES

Wijkanalyses zijn vdak meteen verouderd op het
moment van verschijning. War zegt een
analyse eigenlijk? Het voordeel van een analyse
is dar het een goed middel is om de goede
kadnten van een wijk te belichten. Ook wordt
geconstateerd dar het beter is als een
wijkanalyse door meerdere partijen gesteund
wordt: burgers en gemeente bijvoorbeeld. Zou het
in de toekomst niet beter zijn om geen
wijkandlyse te maken, madr een wijkdgendd
wddrvan meerdere pdrtijen eigenddr zijn: burger,
gemeente, woningcorpordties enz.

MASTERCLASS
LESSEN UiT oNDERZOEK NAAR
BYRGERINITIATIEVEN

Wwar moet een sociadl werker doen bij burger
initidtieven? Monitoren, Initiatief nemen en
ontwikkelen. Sdmenwerken, co-credtie en faciliteren
Niet in dctie komen, madr present zijn. Nieuwe
burgerinitiatieven zijn belangrijk, maar blijf ook
de wadrde van oude/grote burgerinitidtieven zien,
zodls voetbadl verenigingen. Wat kunnen we uit
burgerinitiatieven halen? Solidariteit, leefbaarheid
ontplooiing, sportiviteit, natuur en
multiculturdliteit. [edere burger/groep vergt een
dndere manier van werken. Blijf oog houden voor
kwetsbdre groepen en zoek samenwerking met
dndere partijen in de wijk.




MASTERCLASS

PE 3PS VAN HET
oPBoOWWERK

Uit WMQO-onderzoek blijkt dat de
opbouwwerker in een breed samengesteld sociadl
tedm in staat is om individuele
hulpverleners te enthousidsmeren om taken over
te nemen van de opbouwwerker. Hiervoor zijn de
drie P's nodig.
Profilering: wie ben ik als functiondris? wat doe
ik? war is mijn adnbod en hoe past dit binnen
de missie/opdracht v/d gemeente.
Professionalisering: maakt gebruik van het
beroepsprofiel, competenties, beroepscode. Zorg
voor intercollegidal overleg/intervisie met
vakgenoten.
Positionering: binnen of buiten socidal team?
Welke Unique selling points?
Q)

Het gdatr nu weer
over het vak!

Het vak doet
er weer toe!

Bij opleidingen wordt geleerd te om de vier
kwadranten te leren kennen. Maar het is
belangrijk juist met meerdere kwadranten te
werken en niet bij slechts een te blijven hangen.

Hulpveriening
Lotgenotencontact !

Psychosociale begeleiding

Schuldhulpveriening Ervaringsdeskundigheid
(...) ()
Individueel
Collectief
Moet dar?
RehabilitaTre Burgerinitiatieven
Mentoraten Culturele interventies
(...) ()
Activering Nee dankje.

Komt moeizaam van de grond.
Er is weinig collectivieit.

Begin 20e eeuw komen er socidle wetten. De
bedoeling wads dar men dit individueel zich eigen
maddkte. Na de 2e wereldoorlog onstond de
verzorgingsstddt met voorzieningen voor
bijvoorbeeld armen en ouderen. In de jaren 80'
wordt gecldimed dat hulp afhankelijk maakt.
Zelfhulp werd hierdoor de norm.

We moeten vandadg de ddag meer taken gdan
delen met het publiek. Gedeelde verant-
woordelijkheid! We moeten jongeren in de buurt
democratische vaadrdighedendanleren, om te kunnen
discusieren met elkadr. Laatr mensen uit de buurt
helpen met het behouden van de buurt door hun

tdlenten in te zetten en elkddr diensten te
verlenen!

De conferentie "Woorkomen is beter
dan genezen” werd georganiseerd door
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Samenvatting in stripvorm door
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